
Herzlich Willkommen!

Damit Ihr Aufenthalt in unserem Hause angenehm verläuft, bitten wir Sie, folgende 
Hinweise und unsere Hausordnung zu beachten. 

Die Rezeption erreichen Sie bis 22:00 Uhr unter der 41
Ihr Zimmertelefon erreicht man von außerhalb unter der Telefon-
nummer 03 58 3 / 540 948 + Ihre Zimmernummer.
Die Gesprächseinheit kostet 0,20 Euro.
 
Bitte achten Sie auf Ihre Hausschlüssel, bei Verlust haften Sie und 
zahlen den vollen Zimmerpreis, wenn Sie sich selbst ausschließen 
sollten und das Zimmer deshalb nicht nutzen können.

Unsere Frühstückszeiten:
Wochentags 7:00 bis 9:00 Uhr, am Wochenende 8:00 bis 10:00 Uhr
Abweichende Frühstückszeiten sind nach Absprache möglich.

Das Rauchen ist in den Nichtraucherzimmern nicht erlaubt.

Ab 22:00 Uhr stellen Sie bitte den Fernseher auf Zimmerlautstärke, 
um die anderen Hotelgäste nicht zu stören. Danke.

Parkkarten erhalten Sie im Restaurant, gegen einen Pfand von 10 Euro.

Für die gebührenpflichtige Nutzung des Internetanschlusses erhalten 
Sie auf Nachfrage an der Rezeption einen W-LAN-Schlüssel.

Im 1. Stock finden Sie eine Lese-Ecke mit Zeitungen und Zeitschriften.

Folgende Serviceleistungen stehen Ihnen zur Verfügung:
- Zimmerservice
- Wäscheservice
- Weckservice
Sprechen Sie uns an.

Am Abreisetag ist das Zimmer bis 10:00 Uhr frei zu machen, bei 
Verlängerung berechnen wir Ihnen 12 Euro.

Das Team des “Zittauer Hof” wünscht Ihnen einen angenehmen Aufenthalt.


